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Vortrag UX, Usability, Accessibility – Schlagworte mit Sinn

Inhalt / Programm `` Begriffsdefinitionen und -differenzierung
`y Normen und Grundlagen
`y Heuristiken und Methoden
`y Bedeutung für die Technische Redaktion

`` Schnittstellen für Technische Redakteur:innen
`y Im Team und im Unternehmen

`` User, Personas, Zielgruppen
`` Accessibility 
`` Erfahrungen & Tipps

Ziel Die Teilnehmenden erhalten einen Überblick zu Trends 
und Themen im Bereich User Experience, Usability und 
Content Design. Betrachtet werden Content-relevante 
Aspekte für den B2B- und B2C-Bereich.

Nutzen `` Know-how für differenzierte User-Sicht
`` Quellen für Technische Redakteur:innen
`` Hintergrundwissen für Content Usability
`` Gesprächsbasis mit UX-Community

Zielgruppe Technische Redakteur:innen, Softwareentwickler:innen, 
Team Leads, Interessierte

Vortragende Mag. Karoline Mrazek, Zertifizierte User Experience  
Managerin – DokuConsult

Moderation: Mag. Claudia Hagendorfer – text-it

Kosten kostenlose Infoveranstaltung

(Teilnehmerzahl beschränkt)

Datum und Ort 17.06.2024 von 18:00 bis 20:00 Uhr 

Präsenzveranstaltung

Breitenfurter Straße 113, 1120 Wien

Anmeldung Per Mail an: kontakt@text-it.at

Per Anruf: 01 802 27 17

https://dokuconsult.at/
https://www.text-it.at/
mailto:kontakt%40text-it.at?subject=Anmeldung%20Benutzerfreundlichkeit%20in%20der%20Technischen%20Kommunikation

